
Dok.- Name Art.13 Info KI-Voicebot 170-0 

Klassifizierung öffentlich 

Datenschutzinformation Art. 13 EU-DSGVO 

Kontaktdaten des 

Verantwortlichen  

Stadtverwaltung Balingen vertreten durch den Oberbürgermeister 

Postanschrift:  Färberstr. 2 

E-Mail:             stadt@balingen.de 

Telefon:           07433/170 0 

Kontaktdaten des 

Behördlichen Datenschutz-

beauftragten 

Komm.ONE, Anstalt des öffentlichen Rechts 

Postanschrift:   Weissacher Str. 15, 70499 Stuttgart  

E-Mail:             datenschutz@balingen.de 

Telefon:           0711/810814444 od. 07433/170 300 

Zweck der Verarbeitung 

und Rechtsgrundlage  

Ihre Daten dienen ausschließlich Erteilung von Informationen und einer Weiterleitung an 

zu zuständigen Gesprächspartner in Verbindung mit Überprüfung der Transkription 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e) DSGVO  in Verbindung 

mit §4 LDSG BW sowie §11a LDSG BW 

Kategorien von Empfänger 

der  

personenbezogenen Daten 

Stadt Balingen / Dienstleister mit AVV Vertrag 

Dauer der Speicherung Keine Speicherung von Sprachaufnahmen, Speicherung der Transkription 7 Tage 

Widerrufsrecht bei Einwilli-

gung 

Keine Einwilligung 

Ihre Betroffenenrechte Sie haben das Recht, 

 eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten

verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese

personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 EU-DSGVO aufgeführten Informati-

onen

 unverzüglich die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen

Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger personenbezogenen Daten zu

verlangen, Art. 16 EU-DSGVO

 zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht

werden, sofern einer der in Art. 17 EU-DSGVO aufgeführten Gründe zutrifft

 die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 EU-

DSGVO aufgeführten Voraussetzungen gegeben ist

 Sie betreffende Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren For-

mat zu erhalten und einem anderen Verantwortlichen zu übermitteln (Art. 20 EU-

DSGVO)

 aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbei-

tung Widerspruch einzulegen (Art. 21 EU-DSGVO)

 die Einwilligung jederzeit zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 EU-DSGVO)

 sich beim Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit Baden-Würt-

temberg zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie

betreffenden personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO verstößt (Art. 77

DSGVO).


